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STORYTELLING APLICADO AS DEMANDAS
DA COMUNICACAO INTERNA



STORYTELLING APLICADO AS DEMANDAS DA
COMUNICACAO COM EMPREGADOS | ONLINE

Data
8,10, 15 e 17 de fevereiro de 2022 (terca e quinta), 19h as 22h30

Local
Curso online

Carga horaria
14 horas

Investimento
RS 460,00

Objetivos

Preparar o participante para usar o storytelling de forma relevante, valorizando narrativas que importam
tanto para a empresa quanto para as pessoas e, com isso, criar campanhas de comunicagdo que
permitam a empresa estabelecer vinculos mais fortes com seus stakeholders.

Pablico Alvo
Profissionais de marketing, conteddo, relagdes publicas e recursos humanos envolvidos em demandas
de produgao de conteddo.

Professores

Marcelo Douek

Formado em Comunicagdo Social pela FAAP, especializagdo em Branding pela Kellog e em
empreendedorismo social pela Stanford School of Business. Fundou a agéncia LUKSO em 2009, onde
desenvolve projetos para clientes como Heineken, Disney, Facebook, Pepsico, entre outros. Em 2016,
fundou a Social Docs, produtora especializada em contar historias de impacto social para clientes
como Unicef, Inst Votorantim, Visa, Fundagao Volkswagen entre outros.

Gustavo Teitelbaum

Formado em Comunicacdo Social pela PUCRS, com MBA na FGV EAESP e cursos de
especializacdo em Empreendedorismo na Universidade de Babson/US e Tecnologia Criativa
pela Miami Ad School Brasil. Depois de ser Redator em grandes agéncias de publicidade na



regido Sul, estd na LUKSO desde 20715, onde hoje é Socio e Lider de Criagdo e Operagges,
fazendo a gestdo de projetos para clientes como Heineken, Disney, Facebook, PepsiCo, entre
outros.

Dana Guedes

Formada pela Universidade Presbiteriana Mackenzie, é redatora, roteirista e autora de livros
e quadrinhos de ficgado, incluindo obras como “Ninho do Medo”, “A Pérola e o Camafeu” (conto
finalista do 2° Prémio ABERST de Literatura) e “Smile Away’, finalista do Troféu HQ Mix 2019.
Como roteirista, ja trabalhou para a TV por assinatura SKY, programas de canais a cabo e canais
de YouTube, como Pipocando e Bunka Pop. Redatora plena na LUKSO desde 2019, atualmente
traduz sua experiéncia em Storytelling construindo narrativas para marcas e campanhas
de comunicagado interna para clientes como Disney, Heineken, Diageo, Lacta, Pepsico, entre
outros.

Importante - Caso haja imprevistos na agenda do professor e a turma esteja confirmada (atinja 0 NUmMero minimo
de matriculados), a Instituicdo garante a prestagdo do servico na agenda proposta com substituicdo docente

trazendo profissional de mesma qualificagao.



Programa de Aula

Médulo 1: Premissas narrativas
Comunicagao e engajamento
O que mudou na comunicagao interna
Papel do storytelling dentro das empresas
Introducdo ao storytelling — principios basicos

Mddulo 2: Arquétipos e ferramentas
Conhecendo os Arquétipos
A Jornada de Campbell para o Storytelling corporativo
A estrutura narrativa
Construcao de narrativa na pratica

Médulo 3: Do chao de fabrica a lideranga: analise de cases
Analise de exemplos reais
Diferencgas de publicos e abordagens
Como os formatos podem jogar ao seu favor
Transformando historias em noticias

Médulo 4: Construgao de cases
Atividade pratica de construgao de cases
Apresentac6es do grupo
Sessoes de feedback



Forma de pagamento

Pessoa fisica

Boleto - Valor integral. O boleto tem S dias Uteis para vencimento.

Cartdo de Crédito - Parcelas com valor minimo de RS 200,00.

Pessoa juridica

No caso de pagamento por empresa, o proprio responsavel financeiro deve conduzir o cadastro (com
os dados da empresa) para que a nota saia com os dados da empresa; além de poder pagar com boleto
(valor integral) ou pelo cartdo de crédito corporativo (com possibilidade de parcelamento também).

Alunos, ex-alunos e funcionarios da Fundagao Casper Libero tém 10% desconto.

Informagdes importantes

l. A quantidade de vagas disponiveis é controlada de acordo com o nimero de inscricdes pagas.

IIl. Ainscricdo estara devidamente aceita apos a confirmacao do pagamento até o inicio do curso.
Para matricula via boleto bancario o pagamento do boleto devera ser realizado em até 2 dias Uteis
antes do inicio do curso.

Ill. A confirmacao de vaga ocorrera via e-mail a ser enviado pelo Centro de Eventos Casper Libero.

IV. Caso o participante efetue o pagamento ap0s o preenchimento das vagas, tera o reembolso de
100% do valor pago.

V. O horario do curso devera ser seguido rigorosamente. O aluno s podera faltar em 25% das aulas,
ou nao recebera o certificado.

VI. O curso podera ser cancelado pela Instituicdo por falta de quérum com até 48 horas de antecedéncia
da data prevista para seu inicio.

VII. A Faculdade Casper Libero ndo se responsabiliza por custos extras do aluno, como por exemplo
hospedagem, passagem, combustivel, estacionamento e alimentacgao.

VIIl. Os reembolsos seguirdo os seguintes procedimentos:

- Desisténcia do aluno, no prazo de 7 dias contados da data de contratacao e que nao tenha utilizado
0 servico: ressarcimento de 100% do valor pago.

- Desisténcia do aluno, antes do inicio do curso: ressarcimento de 100% do valor pago.

- Desisténcia do aluno, com até 50% de aulas transcorridas: ressarcimento de 50% do valor pago.

- Desisténcia do aluno, apos o inicio do curso e depois de transcorridos mais de 5S0% das aulas: ndo
havera ressarcimento do valor pago.

- Desisténcia pela Instituicdo por falta de quorum na turma: ressarcimento de 100% do valor pago.

IX. Os reembolsos referentes a pagamento via boleto tero o prazo de 15 dias Uteis (crédito em conta
bancéria do contratante, a contar do envio dos dados bancarios) para serem realizados.

Os reembolsos referentes a pagamento via cartdo de crédito terdo o prazo de 15 dias Uteis para estorno
na fatura do cliente. Em ambos os casos, devem ser solicitados pelo e-mail eventos@fcl.com.br.

casper

Av. Paulista, 900 - Séo Paulo - SP
(11)3170-7995 eventos@fcl.com.br casperlibero.edu.br




