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MEDIA TRAINING - COMO FALAR COM
A IMPRENSA | ONLINE

Data
16 a 19 de agosto de 2022 (terga a sexta), 19h as 22h

Local
Curso online

Carga horaria
12 horas

Investimento
RS460,00

Objetivos

Capacitar os alunos apresentando técnicas e metodologias para produgdo de programas
de media training, treinamento de porta-vozes, elaboracdo de diagnosticos e avaliagdo de
desempenho de porta-vozes.

Pablico Alvo
Profissionais de comunicacao, jornalistas, relagdes publicas, estudantes e interessados no
tema.

Professora

Neuza Serra

Jornalista formada pela Faculdade Casper Libero e com pds-graduacdo em Comunicagao
Empresarial pela Universidade Metodista. Atuou no treinamento de porta-vozes das empresas
Fibria, Braskem, Natura, Viapar, Syngenta, CBAIr, entre outros. Trabalhou em varios

veiculos de imprensa como Gazeta Mercantil, Radio Eldorado, O Estado de S. Paulo e Revista
Pequenas Empresa Grandes Negacios. Foi professora do Comunique-se Educacao

de 2004 a 2016. Ministra cursos de comunicagao no Senac Jabaquara.



Programa de Aula

- Aimportancia da preparacao do porta-voz

- A construgao da imagem da organizagao

- A organizacao do discurso do porta-voz

- O perfil da imprensa e das midias sociais

- A preparacgao da entrevista: dicas e técnicas

- Analise de cases

- Como falar para os diferentes tipos de midias;

- A produgdo do manual de relacionamento com a imprensa
- Como montar um programa de Media Training

- Os parametros de avaliagdo de desempenho

- Gravagao de simulagado de entrevistas e analise do material



Forma de pagamento

Pessoa fisica

Boleto - Valor integral. O boleto tem 5 dias Uteis para vencimento.

Cartdo de Crédito - Parcelas com valor minimo de RS 200,00.

Pessoa juridica

No caso de pagamento por empresa, o proprio responsavel financeiro deve conduzir o cadastro (com
os dados da empresa) para que a nota saia com os dados da empresa; além de poder pagar com boleto
(valor integral) ou pelo cartdo de crédito corporativo (com possibilidade de parcelamento também).

Alunos, ex-alunos e funciondrios da Fundagéo Casper Libero tém 10% desconto.

Informagdes importantes

l. A quantidade de vagas disponiveis é controlada de acordo com o nimero de inscricdes pagas.

IIl. Ainscricdo estara devidamente aceita apos a confirmacao do pagamento até o inicio do curso.
Para matricula via boleto bancario o pagamento do boleto devera ser realizado em até 2 dias Uteis
antes do inicio do curso.

Ill. A confirmacao de vaga ocorrera via e-mail a ser enviado pelo Centro de Eventos Casper Libero.

IV. Caso o participante efetue o pagamento ap0s o preenchimento das vagas, tera o reembolso de
100% do valor pago.

V. O horario do curso devera ser seguido rigorosamente. O aluno s podera faltar em 25% das aulas,
ou nao recebera o certificado.

VI. 0 curso podera ser cancelado pela Instituicdo por falta de quérum com até 48 horas de antecedéncia
da data prevista para seu inicio.

VII. A Faculdade Casper Libero ndo se responsabiliza por custos extras do aluno, como por exemplo
hospedagem, passagem, combustivel, estacionamento e alimentacgao.

VIIl. Os reembolsos seguirdo os seguintes procedimentos:

- Desisténcia do aluno, no prazo de 7 dias contados da data de contratacao e que nao tenha utilizado
0 servico: ressarcimento de 100% do valor pago.

- Desisténcia do aluno, antes do inicio do curso: ressarcimento de 100% do valor pago.

- Desisténcia do aluno, com até 50% de aulas transcorridas: ressarcimento de 50% do valor pago.

- Desisténcia do aluno, apos o inicio do curso e depois de transcorridos mais de S0% das aulas: ndo
havera ressarcimento do valor pago.

- Desisténcia pela Instituicdo por falta de quorum na turma: ressarcimento de 100% do valor pago.

IX. Os reembolsos referentes a pagamento via boleto terdo o prazo de 15 dias Uteis (crédito em conta
bancéria do contratante, a contar do envio dos dados bancérios) para serem realizados.

Os reembolsos referentes a pagamento via cartdo de crédito terdo o prazo de 15 dias Uteis para estorno
na fatura do cliente. Em ambos os casos, devem ser solicitados pelo e-mail eventos@fcl.com.br.

casper

Av. Paulista, 900 - Sdo Paulo - SP
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