..Iwr&sc

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO PARA MIDIAS
SOCIAIS



PLANEJAMENTO ESTRATEGICO PARA MIDIAS
SOCIAIS | PRESENCIAL
Data

8 a 12 de agosto de 2022 (segunda a sexta), 19h as 22h

Local
Faculdade Casper Libero

Carga horaria
15 horas

Investimento
RS520,00

Objetivos

Redes sociais digitais sao plataformas que podem participar da estratégia de comunicagao
das empresas/marcas com diferentes propostas: branding, SAC, e-commerce e até gestao
de crise. O curso tem por foco mostrar como estruturar planejamentos que levem em conta
os elementos que regem a comunicacao digital - especialmente os ambientes com recursos
“sociais’, o comportamento desse consumidor 2.0, as novas linguagens e formatos e os
recursos tecnologicos a disposicao.

Publico Alvo
Profissionais que atuam em Social Media nas diferentes frentes com interesse

Professor

Fabio Almeida

Fabio Almeida é Diretor Geral da GAMNED Brasil. Nessa funcao, é responsavel pela operacao
local, estratégia comercial, além da gest&o da equipe e relacionamento com as agéncias de
publicidade e clientes. Com a Gamned, ja sdo mais de 250 campanhas digitais gerenciadas no
mercado brasileiro desde 2013. No mercado digital desde 20089, Fabio passou por agéncias e
empresas de Adtech, com atuagdo em gerenciamento de projetos e abertura de novos
negocios.

No universo programatico desde 2013, antes de integrar ao time da Gamned Brasil, foi Head de
VendaseMidiaProgramaticanaVEInteractive e Gerente de NovosNegaciosnaAUNICASolucdes
Digitais. Na Ve Interactive, participou da implementacdo do nUcleo de midia programatica no
Brasil, sendo também responsavel pela contratacdo e treinamento da equipe, além de abrir



mercado para as primeiras campanhas locais. Na AUNICA, contribuiu para a parceria com a
Pubmatic, com evangelizagdo do mercado de publishers para canais programaticos e suas
possibilidades. Fabio & Bacharel em Administragdo de Empresas e também membro do Comité
de Adtech e Data do IAB Brasil. J& ministrou aulas de midia programatica em turmas de MBA
da FGV e ESPM, além de palestrar em eventos pelo pais com o Digitalks e Futuro.

Importante - Caso haja imprevistos na agenda do professor e a turma esteja confirmada
(atinja o nGmMero minimo de matriculados), a Instituicdo garante a prestacdo do servigo na
agenda proposta com substituicdo docente trazendo profissional de mesma qualificacao.

Programa de Aula
Entendendo o seu publico
- Transformacao de empresas, sociedade e pessoas
- Perfil e comportamento de usuarios atuais no mobile
- Dindmica e metodologia “Customer Journey Mapping”
- Andlise da posicdo competitiva (benchmark, varidveis ambientais, mapeamento do
segmento e concorrentes);
- Saocial listening
Planejamento Estratégico de Midias Sociais
- Construcao de estratégia de redes sociais, baseada na metodologia Business Model Canvas
- Personas e segmentacao
- Linha editorial e matriz de contetdos
- Definigdo de canais
- KPIs e anélise da viabilidade dos investimentos
- Case de mercado
Conteldos digitais e acdes taticas
- Midias sociais: algoritmos, informagdes-chave em um post, tom de voz
- Facebook: formatos, videos, influenciadores e engajamento
- Videos: dados de pesquisa de comportamento de usuarios; formatos e engajamento
- LinkedIn: contexto, alcance e midia paga
- Instagram
- Youtube e SEO
- Analytics



Conclusao

Desenvolvimento de Planejamento Estratégico de Midias Sociais para sua empresa, baseada
em metodologia de mercado

Forma de pagamento

Pessoa fisica

Boleto - Valor integral. O boleto tem S dias Uteis para vencimento.

Cartdo de Crédito - Parcelas com valor minimo de R$ 200,00.

Pessoa juridica

No caso de pagamento por empresa, o proprio responsavel financeiro deve conduzir o cadastro (com
os dados da empresa) para que a nota saia com os dados da empresa; além de poder pagar com boleto
(valor integral) ou pelo cartao de crédito corporativo (com possibilidade de parcelamento também).

Alunos, ex-alunos e funciondrios da Fundagdo Casper Libero tém 10% desconto.

Informagdes importantes

l. A quantidade de vagas disponiveis € controlada de acordo com o numero de inscricdes pagas.

Il. Ainscricao estarad devidamente aceita ap0s a confirmacao do pagamento até o inicio do curso.
Para matricula via boleto bancario o pagamento do boleto devera ser realizado em até 2 dias Uteis
antes do inicio do curso.

IIl. A confirmagao de vaga ocorrera via e-mail a ser enviado pelo Centro de Eventos Casper Libero.

IV. Caso o participante efetue o pagamento apos o preenchimento das vagas, terd o reembolso de
100% do valor pago.

V. O horario do curso devera ser seguido rigorosamente. O aluno so podera faltar em 25% das aulas,
ou nao recebera o certificado.

VI. 0 curso podera ser cancelado pela Instituicao por falta de quérum com até 48 horas de antecedéncia
da data prevista para seu inicio.

VII. A Faculdade Céasper Libero ndo se responsabiliza por custos extras do aluno, como por exemplo
hospedagem, passagem, combustivel, estacionamento e alimentacao.

VIII. Os reembolsos seguirdo 0s seguintes procedimentos:

- Desisténcia do aluno, no prazo de 7 dias contados da data de contratacdo e que ndo tenha utilizado
0 servico: ressarcimento de 100% do valor pago.

- Desisténcia do aluno, antes do inicio do curso: ressarcimento de 100% do valor pago.

- Desisténcia do aluno, com até 50% de aulas transcorridas: ressarcimento de 50% do valor pago.

- Desisténcia do aluno, ap6s o inicio do curso e depois de transcorridos mais de S0% das aulas: ndo
havera ressarcimento do valor pago.

- Desisténcia pela Instituicdo por falta de quérum na turma: ressarcimento de 100% do valor pago.

IX. Os reembolsos referentes a pagamento via boleto terdo o prazo de 15 dias Uteis (crédito em conta

casper

Av. Paulista, 900 - Sado Paulo - SP
(11)3170-7995 eventos@fcl.com.br casperlibero.edu.br



